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1.- Ayesa

. Ayesa cuenta con experiencia y
capacidad para realizar cualquier
proyecto dentro para el sector
de Ferrocarriles y Transporte en
los ambitos de Ingenieria,
Consultoria y Outsourcing,
Instalaciones TIC o

SmartSolutions

. La Sinergia entre los equipos de
Ingenieria / Consultoria como

valor anadido para cliente

Ingenieria

Mas de 140 estudios y proyectos de
ferrocarriles y transportes
metropolitanos, de los que mas de 25
corresponden a metros y tranvias.

Ayesa esta presente en los proyectos
(ingenieris, suoervisién) de Metro de

Sevilla, Malaga, Donostia, Bilbao ..., asi

como en metros emblematicos de
grandes capitales LATAM, cémo los de
México D.F., Panama, Bogota y Quito.
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Tecnologia y Outsourcing

Servicios de Consultoria para la
Implantacion de Sistemas de Gestion
Empresarial (ERP), Sistemas de
Informacidon Geografica (GIS) y Planes
de Sistemas.

En el ambito internacional contamos
con un caso de éxito reciente, la
implantacion de SAP para la puesta
en funcionamiento de la linea 1 del
Metro de Panama.

Alianza estratégica con TMB para
alinear procesos de negocio,
tecnologia y personas.
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2 .- Introduccidon

Empresas de Metros, tienen en su mano
Optimizar su Operacion utilizando las TIC:

« Mejorar el proceso de planificacién de
mantenimiento.

« Fortalecer proceso de abastecimiento,
modernizando los procesos de compra.

* Modernizar sistema de apoyo a la
gestion del Mantenimiento.

« Refuerzo de la Inspeccion Técnica del
Mantenimiento.

* Ejecucion de plan para anticipar la
obsolescencia de los equipos.

« Revision vy refuerzo de la estructura
organizacional area de mantenimiento.
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3.- MPSA. Objetivos Sistema de Gestidon

Los principales objetivos que se persiguen con el proyecto de implantacion del Sistema de Gestidn
son:

B Permitir el control optimo de la explotacion del sistema
B Permitir la optimizacion de los procesos y operacion de la empresa

B Permitir contar con la informacidon de gestidn y evolucidon de la empresa para facilitar la toma
de decisiones, la administracion del capital financiero con eficiencia y agilidad y la
optimizacion del uso de los recursos

B permitir desarrollar un plan de mantenimiento preventivo y correctivo segin las normas
y recomendaciones del fabricante de los elementos ferroviarios.

B Optimizar las tareas de Mantenimiento y por tanto incurrir en ahorros de costes

Implantacién incremental de la
solucién
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3.- MPSA. Objetivos Sistema de Gestidon

Estrategia de implantacion: Alianza Estratégica como

clave del éxito del proyecto

Conocimiento de los procesos de
negocios de metro y experiencia
como usuario final de soluciones

SAP .

@

Kook

Experiencia y Capacidad en proyectos
de implantacion SAP

Engineering.
v . Information.
Imagination.

SAP es el lider mundial de
soluciones de Gestion

Empresarial.
Fimmnu

Contabilidad
Controfling,

\ Implantacion de un Sistema de

Gestion Operativa y
Administrativa para la Empresa
de Metro de Panama

Compras
Almacén
Mantanimiento

¢ o



4.- GRP Metro de Panama

Objetivo principal: dar soporte a las operaciones diarias de
Metro de Panama

Mantenimiento correctivo y preventivo del material
rodante e instalaciones: Avisos de operaciones y
mantenimiento, Ordenes de Trabajo y Notificaciones.

Plataforma de trabajo para los mantenedores de los
distintos sistemas. WF para establecer las secuencias de
intervencién del personal interno y externo.

Gestidn de,contratos con mantenedores: control de
costes de Ordenes de Trabajo y de stock de repuestos.
Planificacion de necesidades futuras.

Control presupuestario desde la solicitud de compras
hasta el consumo de los materiales o servicios.

Control analitico de los costes.
Gestion de cobros y pagos

Presentacion de informacion financiera ante las Entidades

Oficiales
Calculo de ndminas basadas en horarios en incidencias

sobre los mismos.
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4.- GRP Metro de Panama

Area Financiera

= Gestion de datos maestros cuentas de mayor (plan de cuentas), contabilizaciones
generales e informes estandar.

= Gestidon de datos maestros de proveedores, facturacion, pago e informes estandar.

= Gestion de datos maestros de clientes, facturacidn, cobro e informes estandar de la
deuda.

= Gestion de datos maestros de activos, altas/bajas, amortizacion e informes estandar.

= Gestion de caja.

Simplificacion de Procesos Financieros: Informacion Financiera unica para toma de decisiones

Integracion con Informacion Presupuestaraia con Gobierno de Panama
Sistema de Reportes ad-hoc para su Gestion
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4.- GRP Metro de Panama

Gestion de Compras / Almacén

= Gestion de datos maestros de materiales, servicios y proveedores

» Procesos de aprovisionamiento de materiales/servicios: solicitudes y pedidcs,
autorizaciones, liberacién

= Verificacion de facturas y tolerancias admitidas

= Recepcidon de mercancias y gestion de stock e inventario
» Entradas, salidas y traspasos

= Valoracion de inventarios

= Integracion con el médulo financiero y mantenimiento

- Sistema de Compras centralizadas, con WF de Aprobacion

- Optimizacion de las compras = Ahorro de costes
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4.- GRP Metro de Panama

Recursos Humanos / NOmina

Administracion de personal: Maestro de personal enfocado a la informacién de los datos
necesarios para la planilla

IdELTIET o ., ;
= Planificacion y Calculo:

v Quincenales, Décimo tercer mes, Bonificaciones, Comisiones, Vacaciones,

Liquidaciones vy
Participacion de Utilidades.

v Contabilizacion del registro de Planilla
=  Gestion y administracién de planilla:

v' Elaboracién de la Planilla pre elaborada para la CSS

v' Elaboracién del Formulario 03

v Administracion del fondo de cesantia

Gestion de RRHH enfocada a ahorros en personal
Gestion de Presencia, Turnos, Guardias, Bajas...
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4.- GRP Metro de Panama
SAP4

Area de Mantenimiento

= Definicion de la estructura organizativa para la correcta organizacidon de los
trabajos

= Definicidn de las estructuras técnicas: ubicaciones, equipos...

= Tratamiento de los avisos generados: valoracion de criticidad y asignacion de e
Func
trabajos

= Planificacion y ejecucién de ordenes de mantenimientos correctivo vy

preventivo

Generacion automatica de Ordenes de Mantenimiento segun los planes de cada Proveedor
Generacion automatica de las Compras relacionadas

Menor riesgo de Mantenimiento Correctivo = Ahorro de costes
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5.- MPSA. Evolucidon Continua
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5.- MPSA. Evolucidon Continua

FI/CO Integracion

SW de operaciones

HR- PY

Gestion documental Informes e indicadores Web Metro de Panama

Relaciones y
comunicaciones
institucionales

Q

HCM Control de presencia

CATS Gestion del fraude

Tramitador Seguridad ferroviaria

-
W

Intranet Salud laboral

G
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Gestion de descargos S Prevencion laboral

Calendario Formularios de trabajo

Entorno colaborativo
Real State Herramienta de

Pilotos homologados microplanificacion

%)
r

Asignacion de personas y Herramientas ofimaticas

vehiculos

Mantenimiento funcional y técnico
SAP
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= Integracion de la informacion financiera. - Informacion financiera veraz. Con la implementacidén de los ERP
todos los departamentos manejan la misma informacion, clave para la toma de decisiones

= Integracion de la informacion de Mantenimiento - Es posible centralizar y darle un seguimiento a los
pedidos / subcontratistas para optimizar gestion y ahorrar costes

= Minimiza el inventario - Agiliza el flujo del proceso de Mantenimiento mas facilmente, y mejora la visibilidad
del proceso de cumplimiento de orden por parte de MPSA. Ayuda a los usuarios para que desarrollen mejores
planes de entrega con respecto a los pedidos de Mantenimiento

Conclusiones



