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Entidades envolvidas

Secretariado Nacional para
a Reabilitacao e Integracéao
das Pessoas com
Deficiéncia

Associacao dos Cegos
e Ambliopes de Portugal

Rede Ferroviaria Nacional

Metropolitano de Lisboa
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DECRETO - LEI n. 9/89

Lei de Bases da prevencao e da reabilitacédo e integracédo das pessoas com deficiéncia.
Art. 23 — SECTOR DOS TRANSPORTES

O sector dos transportes deve adoptar medidas que garantam a pessoa com deficiéncia
0 acesso, circulacdo e utilizacdo da rede de transportes publicos, sem prejuizo de outras
modalidades de apoio social.

DECRETO — LEI n. 123/97

Torna obrigatéria a adopcao de um conjunto de normas técnicas basicas de
eliminacao de barreiras arquitectonicas em edificios publicos, equipamentos
colectivos e via publica para melhoria da acessibilidade de pessoas com
mobilidade condicionada.

Aplicacao obrigatoria em novas construcdes de licenciamento posterior a data de
entrada em vigor deste D.L. (Agosto 1997), com derrogacao de 7 anos (até Agosto
de 2004) para as construcOes anteriores a data de publicacéao do referido D.L.
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DECRETO — LEI n. 163/2006
Actualiza as regras ja previstas em 1997 (Decreto-Lei 123/97 de 22 de Maio) e
alarga o seu ambito aos edificios habitacionais (acesso e interiores)

Art. 2.°- AMBITO DE APLICACAO

1. As normas técnicas sobre acessibilidades aplicam-se as instalacfes e
respectivos espacos circundantes da administracao publica central, regional e
local, bem como dos institutos publicos que revistam a natureza de servi¢os
personalizados ou de fundos publicos.

2. As normas técnicas aplicam-se também aos seguintes edificios,
estabelecimentos e equipamentos de utilizac&do publica e via publica:

...T) Estacdes ferroviarias e de metropolitano, ...
g) Passagens de pedes desniveladas, aéreas ou subterraneas, para travessia

de vias férreas, vias rapidas e auto-estradas;...
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Linhas de Seguranca

Informacéao visual e sonora
(Public Adress)

Elevadores

Canais Especiais

Ponto de Ajuda

Maquinas de venda de
titulos
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Medidas aplicadas

Linhas de Seguranca

Com vista a garantir uma
maior segurancga na zona
dos cais, foram aplicadas
diferentes solucdes de
marcacao dos bordos dos
cais
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Informacéo Visual e
Sonora

De modo a oferecer uma
informacéo plena a todos o0s
Nossos clientes, as
informacdes no interior

das composicoes relativas a
estacao seqguinte e as
informacoes relativas a
perturbacdes no servico,
sao simultaneamente
sonoras e afixadas em
painéis electronicos

De igual forma o aviso de
fecho de portas é
simultaneamente sonoro
e luminoso
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Medidas aplicadas

Canais Especiais
. (desde 2002)

. -~ Aatencdo para com os
clientes de mobilidade
reduzida foi tida em conta
No projecto e execucao
das linhas de controlo,
existindo sempre canais
especiais bi-direccionais
(maior espaco de
passagem)

Canal especial

Utilizacao incorrecta
Carrinhos de bebé, afastados do adulto
Criancas afastadas do adulto

Grandes volumes, afastados do corpo

Re R B

Utilizagao correcta
Pessoas de mobilidade reduzida
Carrinhos de bebé, junto a0 adulto
Criangas pela mdo, ao lado do adulto
GCrandes volumes, junto ao corpo

& A b B
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Ponto de Ajuda
(desde 2003)

Em todas as estacoes
existem Pontos de Ajuda

Fale connosco

Queremos que os clientes possam
comunicar connosco facilmente.

Informagao

. . | 1 Sinal de identifi
Podemos ajudi-lo? gidieinds

Em todas as estagoes existem

Pontos de ajuda (1) nas linhas de controlo, =3 : 5 . .
junto dos canais de acesso, 2 naS ||nhaS de COntrO|O, Junto
e intercomunicadores nas maquinas

automaticas de venda de titulos (2) que pode . aOS Can al S d e acesso e

utilizar para pedir e obter a nossa assisténcia.

intercomunicadores

nas maquinas automaticas
de venda de titulos que
podem ser utilizados de
modo a obter assisténcia

Linha de Controlo
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Maquinas de venda de

titulos
* (desde 2004)

Num total de 234, possuem
as adaptacoes sonoras e
tacteis necessarias para a
sua facil utilizacao por
cegos e ambliopes
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Linhas de Seguranca

Encaminhamento tactil
Elevadores
Espaco entre carruagens

Area Reservada
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Linhas de Seguranca

Encontram-se em teste
varias solucdes para
marcacao da zona de
seguranca junto ao bordo
dos cais para estagoes em
exploracéo e para estacoes
em fase de projecto

Tiras colaveis Ladrilhos ceramicos
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Encaminhamento
Tactil (estacbes em
exploracao)

modulos em borracha,
colaveis, com relevos,
texturas e cores, baseados
em normativos
internacionais

="

AT Tl | *5 !

LY LT

Estagdo Entre Campos

Linhas Guia

Linhas de Cautela
Cruzamento
Mudanca de Direccao
Linhas de Seguranca
Pontos de Interesse
Mudanca de Direcc¢éo (ao longo dos cais)

Linha Guia

Linha de Cautela

Cruzamento

Linha Guia
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Medidas em aprovacao e implementacao

Linha Guia

Linha de Cautela

= —--l___-_:.,-e .-““1"'-.

g/

Mudanca de Direccéo
e Cruzamento

Linha de Seguranca

Encaminhamento
Tactil (estacbes em
fase de projecto)

Caracteristicas:

Ladrilhos ceramicos, com
relevos texturas e cores,
baseados em normativos
internacionais

Proporcionam:

Linhas Guia

Linhas de Cautela
Cruzamento
Mudanca de Direccéo
Linhas de Seguranca
Pontos de Interesse
(ao longo dos cais)
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Medidas em aprovacao e implementacao

Espa(;o entre carruagens
-~ Com vista a garantir uma
maior seguranca de
acesso, estamos

a instalar solucoes de
barreiras de proteccao
entre carruagens
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Area Reservada

Durante as viagens sera
possivel fixar cadeiras
de rodas em zonas
preparadas para a sua
fixacao em seguranca
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Pavimentos para encaminhamento tactil no bordo dos cais 6.800 Euros / Estacao
(a colocar em 44 estacoes)

Pavimentos para encaminhamento tactil nos acessos e atrios 27.000 Euros / Estacéao
(a colocar em 44 estacgoes)

Dispositivos deteccéo intervalo entre carruagens 2.500 Euros / UTE
(a colocar em 112 unidades de traccdo - UTE)

Fixacao de cadeiras de rodas no material circulante 5.000 Euros / UTE
(a colocar em 112 unidades de traccao - UTE)

Instalacdo de elevadores em 23 estagoes existentes 2.800.000 Euros / Estacao

TOTAL DO INVESTIMENTO: 67 Milhbes de Euros

> W

Metropolitano de Lisboa ALAMYS



