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Resultados de la adopción de pagos 
abiertos en el TfL de Londres en 2014 

40% 

de los viajes del 
metro, metro-

bus y buses  

25,000 

usuarios nuevos 
por día 

12 millones 

de viajes por 
semana 

14%>9% 

Reducción de 
costos de 
cobranza 

Adopción de tarjetas EMV sin contacto en TfL 
Viajes sin contacto, penetración del sector PAYG 

Viajes sin contacto 
Penetración del sector PAYG 
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Resultados de la implementación de 
tecnología híbrida en SITP de Bogotá 

"Hoy en día, la integración de los pagos 
electrónicos es una realidad que contribuye a 
un SITP eficiente y flexible, lo que demuestra 
nuestro compromiso de ofrecer sistemas 
innovadores y la mejor tecnología para 
simplificar su uso para todos los residentes 
de Bogotá” 
 

Javier Cancela 
CEO, Recaudo Bogotá 
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Resultados en 3 meses después de 
implementada la solución en Nueva York 

“Esta nueva aplicación pone a los 
viajeros primero eliminando la fila 
para comprar los boletos, 
ayudándoles a  llegar quieran y 
ofreciéndoles mayor libertad y 
comodidad que antes” 
 

Andrew M. Cuomo 
Gobernador de Nueva York 
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Futuro del Recaudo en Transporte Público - Tendencias 
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Conclusiones 

• Mejora la experiencia del viajero (Usar aquello que ya 

dispone Smartphone y tarjeta bancaria).  

• Casos exitosos probados en todo el mundo. 

• Inclusión de nuevas tecnologías. 

• Información del comportamiento de viajeros. 

• Canales alternativos de venta y recarga automática. 

• Interoperabilidad nata en medios de pago abiertos.  

• Alternativas más eficientes que el recaudo tradicional. 

• Retos: usuarios no digitales y/o no-bancarizados. 


