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Teletrabajo

“Un optimista ve una oportunidad en
toda calamidad, un pesimista ve una
calamidad en toda oportunidad’.

3 W. Churchill
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Movilidad y la vacuna

Dosis de la vacuna COVID-19 administradas por cada 100 personas, 13 de
junio de 2021

Numero total de dosis de vacunacién administradas por cada 100 personas de la poblacién total. Esto se cuenta como una dosis Unica
y puede no ser igual al niimero total de personas vacunadas, dependiendo del régimen de dosis especifico (por ejemplo, las personas
reciben

multiples dosis).
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Porcentaje de personas vacunadas contra COVID-19, 13 Alomys
de junio 2021
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El Teletrabajo en México

Proporcion promedio de empleados que trabajan de
forma remota en el momento de la entrevista

Region Country Size Industry WAVE 1
LAC Mexico (AN (AN)
ECA Turkey (AN (AN)
Poland (AN) (AN)
Italy (AN) (AN)
LAC Guatemala (&N (AN)
Honduras (AN) (AN)
Brazil (AN) (All)
SSA South Africa (Al (Al
Fuente México: E sobre el | E i do por COVID-19 en las Empresas (ECOVID-IE) 2020, Primer Evento

Indicador calculado a partir del total de empresas.
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El Teletrabajo en México

Adopcion permanente de medidas operativas
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El Teletrabajo en México

Adopcion permanente de medidas operativas por tamaino de empresa L

%
40

30

20

1

17.5
9.5

Nacional

36.8
33.9
30.4

26.8
23.2
16.6 17.4
14.1 : 34108
9.1 : ’
I . 4.9 6.1 § 6 5 76 5.7 6.9 5.1

—

[

%)
-
o
~

Grandes -
-
n
'S
. o
Micro o
-

" 7] o w 7] w ] (7] o
o w 5 g w e o w 5
2 = = o = o ° = 2
c = s — = — 1= = s
g a 8 & ] £ a
(O] z -4 (O]
Adoptar turnos Diversificar El trabajo en casa (Home Office)
de trabajo las cadenas
de suministro
2do m 3er

Nota: esta pregunta no se incluyd en el primer evento.

Unienda
Destinos



Teletrabajo

AAAAAAAAA




Trabajo a Domicilio

Trabajo a domicilio (LFTM)

El patron venda materias primas u objetos a un trabajador para
que eéeste los transforme o confeccione en su domicilio vy
posteriormente los venda al mismo patron, y cualquier otro
convenio u operacion semejante.

La simultaneidad de patrones no priva al trabajador a domicilio de
los derechos.
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¢Qué es TELETRABAJO (OIT)?

a) El trabajo se realiza en un lugar distinto del establecimiento
principal del empleador o de las plantas de produccion.

b) Las nuevas tecnologias hacen posible esta separacion al facilitar la
comunicacion. Ademas, el teletrabajo puede realizarse (en linea)
(con una conexion informatica directa) o (fuera de linea), organizarse
de manera individual o colectiva, constituir la totalidad o una parte
de las tareas del trabajador, y ser ejecutado por trabajadores
independientes o trabajadores asalariados.
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¢Qué es TELETRABAJO (Marco Europeo)?

El teletrabajo es una forma de organizacion y/o de realizacion del
trabajo, utilizando las tecnologias de la informacion en el marco de un
contrato de una relacion de trabajo, en la cual un trabajo que podria ser
realizado igualmente en los locales de la empresa se efectia fuera de
estos locales de forma regular.
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Ley Federal del Trabajo, México (11/01/2021)

El teletrabajo es una forma de organizacion laboral subordinada que
consiste en el desempeno de actividades remuneradas, en lugares
distintos al establecimiento o establecimientos del patron, por lo que no
se requiere la presencia fisica de la persona trabajadora bajo la
modalidad de teletrabajo, en el centro de trabajo, utilizando
primordialmente las tecnologias de la informacion y comunicacion, para
el contacto y mando entre la persona trabajadora bajo la modalidad de
teletrabajo vy el patron.
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Ley Federal del Trabajo, México (11/01/2021)

 Persona trabajadora bajo la modalidad de teletrabajo sera quien preste
sus servicios personal, remunerado y subordinado en lugar distinto a
las instalaciones de la empresa vy utilice las tecnologias de Ia
informacion y la comunicacion.

 Tecnologias de la informacion y la comunicacion, al conjunto de
servicios, infraestructura, redes, software, aplicaciones informaticas v
dispositivos que tienen como propadsito facilitar las tareas vy funciones
en los centros de trabajo.
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Ley Federal del Trabajo, México (11/01/2021)

« Mas del 40% del tiempo en el domicilio de |la persona trabajadora bajo
la modalidad de teletrabajo.



Contrato Individual de Teletrabajo

Datos generales de las partes.
Naturalezay caracteristicas del trabajo.
Monto del salario, fecha, lugar y forma de pago.

Equipo e insumos de trabajo, incluyendo el relacionado con las
obligaciones de seguridad y salud que se entregan a la persona
trabajadora bajo la modalidad de teletrabajo.

5. La descripcion y monto que el patron pagara por concepto de
pago de servicios en el domicilio.

6. Mecanismos de contacto y supervision, asi como la duracion y
distribucion de horarios.
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Obligaciones del patron

* Proporcionar, instalar y encargarse del mantenimiento de los
equipos necesarios para el teletrabajo.

* Recibir oportunamente el trabajo y pagar los salarios.
» Asumir los costos derivados del trabajo.
* Llevar registro de los insumos entregados.

* Implementar mecanismos que preserven la seguridad de la
informacion y datos.

 Respetar el derecho a la desconexion.
* Seguridad social y capacitacion.
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Obligaciones del trabajador

* Tener el mayor cuidado en la guarda y conservacion de los equipos.
* Informar con oportunidad sobre los costos pactados.

» Obedecer y conducirse con apego a las disposiciones en materia de
seguridad y salud en el trabajo establecidas por el patron.

» Atender v utilizar los mecanismos vy sistemas operativos para la
supervision de sus actividades.

 Atender las politicas y mecanismos de proteccion de datos.
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Trabajador
Ventajas Desventajas
* Disponibilidad y < Aislamiento.
aprovechamiento de su tiempo. . cqonfysign del ambito laboral y el
* Reduccion de traslados. hogar.
* Reorganizacion familiar. * Pérdida de ventajas frente a los

» Menos gasto en vestimenta. demas trabajadores.

 Cambio en las relaciones

* Tareas por objetivos. .
sociales.

* Inclusion de grupos vulnerables. . . .
&P * Posible pérdida de eficiencia.
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Patron
Ventajas Desventajas
 Reduccion de costos generales. * Menor control sobre el
« Reduccion de viaticos. trabajador.

- Aumento en productividad. * Requiere mayor coordinacion.

 Requiere de mayor esfuerzo en

* Reduccion en absentismo. ST
motivacion.

* Reduccion de conflictos

laborales.  Posible competencia desleal del

) trabajador.
« Acceso a personal mas

especializado.

\Q<\

« Malversacion de recursos por
parte del trabajador.
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El Teletrabajo, es wuna modalidad que ha
evolucionado a la par de los avances tecnoldgicos,
sin embargo no son Unicamente los factores
exogenos los que permitiran la implementacion del
Teletrabajo. Es indispensable que las fuentes de
trabajo vy la cultura laboral, asi como la vision desde
el Gobierno, permitan aprovechar mayormente la
implementacion de esta forma de colaborar.

Es un camino que se debe andar, pero que no tiene

un horizonte inmediato.
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