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Lineas,
tecnologia,
capacidad

o O

Férreo Férreo Cahle Cable Cable Cable

aéreo aéreo
Vagon Telecabina Telecabina Telecabina Telecabina
300 400 10 10 10 10
usuarios usuarios 8 sentados, 2 de pie 8 sentados, 2 de pie 8 sentados, 2 de pie 8 sentados, 2 de pie

O © ©
® © 0

BRT Padrones
aéreo (Bus rapid transit)
Telecabina Bus articulado Bus padrén
10 154 90

8 sentados, 2 de pie usuarios usuarios
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Férreo

Tranvia

300

usuarios
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Participacion en la movilidad Alannys 1z
m2000 ®2005 m2012 m2017

. 38,2%
¥, 27 8% 302?,@%3%
19.(§. ) .
13, 25 % 11120%, o ;)? o
3,#9@0/0 lél 90 5’§9/;6?@,@/0 4’60/37@?/00/0 J. dne
B I I I _0,6,/0/31/0

BUS CAMINATA AUTO MOTO METRO TAXI OTROS BICICLETA

_ Validados 2000 Validados 2005 Validados 2012 | Validados 2017

Total viajes 3.841.950 4.875.000 5.614.292 6.131.727

Viajes / habitante 1,37 1,56 1,7 1,59
8

Fuente: Encuesta origen — destino del Area Metropolitana del Valle de Aburra
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Comportamiento Viajes SITVA DTL Alamyys s
2019-2020-2021

1,200,000
1000000 Real
- 2021
Ppto
- _ 2021
589.333 Real
ANn00
345.989
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Demanda de viajes
Historica y proyectada
(Millones de viajes ano) 2 evgd

Alomys 1

Aprox. 14% de pérdida
estructural de pasajeros:
Desempleo, Teletrabajo,
migracion a otros medios
detransparte.
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Caracteristicas
trazado linea T
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Datos claves

Tranvia Ayacucho
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Trazado A nivel

Longitud 4,3 km + dos cables ﬂLgmg; | oo
Pendiente maxima 12,50%

Longitud Catenaria 10 kms

CambiaviasenLinea |9y un bretel Valor del proyecto: $ 677.522.288.004
Cambia vias en Patio 13

Velocidad de disefio 14,80 kms Financiamiento del ) )
Velgcidad actual de fine 20 ks Proyecto Alcaldia de Medellin

tuning -

NHEr0 e criees 0 Gerente del proyecto | Metro de Medellin Ltda.

semaforicos

NUmero de
enclavamientos

5 (SAT,JOS, MIR, ORI, TYC

Contratos proyecto

23 contratos

NUmero de vehiculos

12

Tipo de vehiculos

Marca NTL Modelo STE5

Poblacion beneficiada

360 mil habitantes de la
zona centro oriental de
Medellin

Tecnologia Tranvia de ruedas neumaticas
Frecuencia 4 minutos
Hora pico 8 minutos

Estaciones - Paradas

3 estaciones y 6 paradas

Costo del material
rodante valor
en Euros

€ 42.344.000

14
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Taller de Miraflores Alomys 1 e

 Vias de estacionamiento » Garaje de cabinas
* Vias de pruebas de frenos » Almacén
» Vias de mantenimiento (pasarela y * Talleres
elevacion) « Cabina de pintura
» Via con foso para revision » Brigada y primeros auxilios

 Via de lavado * Integracion Metrocable linea M
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Kilometrajes Recorridos por las unidades

Kilometros

recorridos
Total Km Ano
Promedio mensual
Promedio diario

19

SRS

ano
2016
326.222
27.185
894

ano
2017
457.911
38.159
1.255

ano
2018
500.270
41.689
1.371

ano
2019
555.855
46.321
1.523

Total de Kilometros recorridos al 2020
2.372.899

ALY ¥y s

ano
2020
532.641
44.387
1.459




Impacto del COVID-19 en la
operacion, afluencia



Impacto del COVID-19 en la operacion, o
afluencia ST

Sistema Metro (todos los modos)

Pasajeros (Incluye transferencias) Pasajeros (Incluye transferencias)

Medio @Férreo @Tranvia @ Cable © Bus ® Cuencas AMVA @ Cuencas 3-6

ene 2019 Jul 2019 ene 2020 Jul 2020 ene 2021
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Indice de Pasajeros Transportados por
Km

Km vs Pasajeros
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Ocupacioén por restricciones gubernamentales Alomys 1 e
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Mar — Sep 2020
35%

» Sentados Densidad Sentados de Pie Total

« de Pie 35% de 6Pas/m*2 40 65 105




Sep - Nov 2020 Alomys 1

50%

» Sentados Densidad sentados de Pie Total

» de Pie 50% de 6Pas/m"2 40 110 150

Dic / 2020 — Hoy 2021
70%

+ Sentados Densidad Sentados de Pie Total
« de Pie 70% de 6Pas/m"2 40 177 217
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Acciones de |
Bioseguridad

para efrentar la
pandemia
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Noticias Metro

Alomys 1

Con filtros de alta eficiencia buscan mitigar
posibles contagios de Covid-19 en usuarios
del tranvia de Medellin
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Campanas y avisos recurrentes
en carteleras y sistemas de
informacion al viajero sobre los
protocolos de bioseguridad,
ademas de replicar las
Indicaciones del Ministerio de
Salud
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Formacion al
personal, protocolos
de bioseguridad y
adecuacion de
espacios para las
labores de
mantenimientos

31




Interrupciones en la via
Experiencia Operativa



Indice de Calidad de Trafico Aoy 1
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m Atraso No Controlahble m Atraso Mataral Hodante = Atrasa Equipa Hia
Atraso operathio B Atraso Suministro electrico B Atraso Us uarios



Causas Atraso no Alamys 1

Controlables
 Manifestaciones Vueltas Programadas Vs Vueltas Canceladas
. 80.000 1.800
ciudadanas 38%
. _ . 70.000 — 1,600
e Accidentes de transito 0000 : 1400
- . . 1.200
(Vehiculos, Motociclistas, o
. e 40,000 ‘
Peatones, Ciclistas) 25% 800
30.000 600
* Cruces bloqueados por . 0
congestion vehicular 29% 0o : : 20
* ObJetOS en Vla’ 2016 2017 2018 2019 2020 2021

.. L .
condiciones climaticas 6% o

34



Acciones para enfrentar las causas no Alamyys 1
controlables

Manifestaciones ciudadanas 38% (Eventos culturales, deportivos, marchas etc.)

» Coordinacion con los organismos de seguridad de policia, entes
gubernamentales, culturales, deportivos

 Anticipar la proteccion de los Vehiculos limitando el tramo de circulacion o
ingreso al taller

» Sensibilizacion y comunicacion constante al personal operativo vy de
Mantenimiento

« Comunicacion permanente por redes sociales con los usuarios y medios
audiovisuales

 Polizas de seguros para cubrir los posibles vandalismos.

2 « Formacion, sensibilizacion del personal operativo en temas de autocuidado.

SRS



Cruces bloqueados por congestion vehicular 29%
o _ _ N Alomys 1
« Coordinacion con los organismos de control de Transito, Policia y Bomberos

» Regulacion por tramos o partes de la linea comercial

* Informacion constante al usuario por redes sociales y medios audiovisuales
Objetos en via, condiciones climaticas 6%

» Formacion del personal operativo y de mantenimiento

« Limpieza y verificacion de la via diariamente antes del servicio comercial

* Sensibilizacion constante al personal de CON sobre la importancia de marcha a la vista

36



Alomyyrs 1

Accidentes de transito (Vehiculos, Motociclistas, Peatones, Ciclistas, etc.)
25%

Analisis de riesgos operacionales que permitan anticipar accionesy
controles

Pélizas de seguros

Coordinacion con los organismos de control de transito

Formacion conjunta entre Mantenimiento, Operaciones y Organismos de
socorro para atencion de emergencias (Bomberos)

Protocolos de comunicacion

Acompanamiento juridico

Campanas educativas

Recoleccion y proteccion de datos (Imagenes, Videos, Datos de cajas
negras del vehiculo)

Gestion de compra de repuestos, materiales y homologacion de partes

SRS
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Estadisticas
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afio [Cant. AT| Costo Dafios x afio Atrasos
[min]
2016 90| S 80.479.087 2.362
2017 91| S 415.318.880 1.860
2018 164| S 266.737.757 2.253
2019 202| S 399.908.979 2.616
2020 125§ 173.920.585 2.115
2021 62| S 415.772.766 778
Total 734| § 1.752.138.054 11.984
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Campanas
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Para, mira... sigue Alamys 152

Durante febrero y marzo de 2020 se desarrollo una campana educativa en el sistema dé
Tranvia y Buses con el objetivo de disminuir los indices de accidentalidad, divulgada por
redes sociales y ademas divulgada por personal de guias educativos, se realiza letreros en
varios sitios del sistema vy algunos imagenes artisticas pintadas por artistas urbanos,
también se pinta el GLO de color verde para diferenciar la zona de circulacion de los

vehiculos.

41







Homologacion de partes



Revestimientos y Vidrios

Caot Rueda

Parabrisas frontales,
ventanas laterales,
vidrios de paneles etc.

Capota Motor

Escudo Parachoques




Bandas con revestimiento rodillos de guia

Participacion en el estudio de materiales la Universidad de Antioquia

Alomys 1

1 | Elastémero

2 | Acero (carril)

45




Cauchos, juntas, protectores, tornillos

4

Alomys 1




Trabajo colaborativo de |+D+i,
Universidad de Antioquiay
Empresa Lubricacion de Clase
Mundial S.A, para la
caracterizacion de fallas vy
posibles soluciones



Averias en pinones de cajas reductoras
y cardan

Alomys 1
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Alomys 1

Participacion en el analisis de falla de la Universidad de Antioquia en
caracterizacion y estudio de materiales y empresa profesional en analisis
triboldgico (Lubricacion de Clase Mundial S.A)

70

——Satélite UOS ME2/IZQ
—+—Satélite UD2 ME1/DER
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Generamos calidad de
vida conectando e
iIntegrando personas y
promoviendo
territorios sostenibles



