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Cenario

Apoés uma fase de grandes eventos e entregas, com
recordes de demanda, a pandemia de Covid-19 nos
apresentou uma série dos maiores desafios da nossa
histéria, dentre os quais:

O Queda vertiginosa de demanda (-83%);

O Eventos presenciais suspensos;

O Reestruturacao de pessoal com desligamento de
funcionarios.

O Metr6Rio passa a ser controlado por um novo grupo
acionario, com profundas altera¢des na organizacao
das areas, organograma e identidade corporativa.
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o DESAFIO

A Cultura do MetréRio estava centralizada na controladora, que contava com outras 10 empresas, € da qual era necessario
seguir as diretrizes. A mudanca de controle acionario representou, portanto, uma oportunidade de retomar a Cultura do
MetréRio, apos o periodo de grandes desafios vivenciados com a pandemia de coronavirus.
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O Para contar essa nova historia, além do
Nosso Jeito de Ser e de Fazer — que
impulsionou o Metr6Rio a superar todos
os desafios com processos simples e
eficazes, com uma identidade
construida por uma marca admirada e
querida, gerando resultados

sustentaveis e com a nossa gente — foi # To DOA
essencial que estivéssemos: M ETRO
JUNTO

Movilidad Urbana Sostenible

Soluciones Energéticas y Ambientales para un metro mas eficiente

polit Junta
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o TMJ é uma sigla para a expressao "tamo junto", popular
entre os cariocas, que significa: estou do seu lado, pro

que der e vier; e que representa, ainda, solidariedade,

aproximacgéao, apoio e cumplicidade. Para a campanha de retomada, esta
expressao foi escolhida, apropriada e
0 De acordo com a antropdloga Karina Biondi, mestre em ressignificada para o contexto metroviario.
Antropologia Social pela Universidade Federal de Sao
Carlos (UFSCar), dizer “tamo junto” equivale a dizer que Do TMJ, nasce o #TodoMetréJunto.

‘estamos tdo juntos que ndo sabemos quando termina
um e comecga O outro”. Segundo ela, a expressao €
repetida, na maioria das vezes, por pessoas preocupadas

com o bem-estar das outras.

Movilidad Urbana Sostenible

Soluciones Energéticas y Ambientales para un metro mas eficiente
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#TODO_
METRO
JUNTO
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PARA PARA
ATRAIR E APRENDER
INTEGRAR

E DESENVOLVER

Potencializando
nossos talentos

Disseminando a
nossa cultura

PARA
CELEBRAR
E RECONHECER
Reforcando a
importancia do
PARA nosso time
ENGAJAR
E INSPIRAR
Movidos pelo
propésito do
nosso negocio M
PARA
REALIZAR
Trabalhando para
alcancar nossos
objetivos
PARA
CUIDAR
Construindo um
ambiente
saudavel
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#TODO -
METRO
JUNTO

PARA PARA
ATRAIR E APRENDER
INTEGRAR E DESENVOLVER

Primeira Estacao Trilhar
Abrindo Caminhos Estacao Lideranca
Estagio ECO
Jovem Aprendiz Estacao Conhecimento
Recrutamento e Selecao Abrindo Caminhos
Estagio
PARA PARA Jovem Aprendiz
ENGAJAR CELEBRAR
E INSPIRAR E RECONHECER
Pesquisa de Clima Festa de Fim de Ano
Concursos Culturais Tempo de Casa
Café com o Presidente Demais a¢des de
PARA Visita de Familiares Reconhecimento PARA
CUIDAR Supernova REALIZAR
- ) Seja um Astro . .
Acdes de Saude e Seguranga Programa de Diversidade e Inclusdo Plapejamento Estratégico
Re.gras de Ouro Programa de Voluntariado Indicadores
Atlicude Segura' Sempre . Campeonato de Futebol Metas
Acdes de Qualidade de Vida Canais Internos Resultados
PAC Gestdo
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CAMPANHA DE COMUNICACAO INTERNA

AL o 46 .1133% B 15:19

Nosso_zap G

nosso mural visto por dltimo ontem as 16:03

4 de julho de 2022 Colocar o ni a dia nos trilhos
nao é tarefa fa acreditamos
que quando tudo isso & feito junto
de quem a gente admira e confia,
noés conseguimos superar os desafios
& tornar a rotina mais leve.

e .
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E por isso que somos parceiros
da sua jornada e estamos lado a lado
e vier. Porque no
mpre Todo Metrd Junto.

SUPERAR
DESAFIOS
COM TODO
METRO JUNTO
E DA NOSSA

CULTURA

Clique aqui para assistir ac video
preparamos para celebrar
: momento.

Confira o video

que preparamos
para celebrar
este momento.

Q0 LLEEELE FELER PRI 1

@ Colocar nosso dia a dia

nos trilhos nao é tarefa facil, = = .
mas acreditamos que, quando o Mu Itlcanals,
tudo isso é feito junto de

guem a gente admira e confia,
nés conseguimos superar os

desafios e tornar a rotina mais v o C0|ab0rad0res protagon IStaS

leve.

Eibmeen S R & o O Manifesto #TMJ.

N

M| METRO MG
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CULTURA EM PRATICA

O Trilhar: Programa de
Desenvolvimento e Carreira.

O Programa de mapeamento, feedback,
desenvolvimento profissional.

O Avaliacao por Competéncias baseada
nas praticas do #TMJ.

AVALIACAO POR COMPETENCIAS

0 SEU DESEMVOLVIMENTD PASSA POR AGUI.

Frepa comecar a brifhar seu
 dese prafissional & primeirs

de negdc iDdaing
£m toda

com basang
ADrovste 8

Fique ligado: em breve, a primaira
ctapa serd divulgada.
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AVALIAGCAO POR COMPETENCIAS

Secdo: Praticas

1. Atrair e Integrar

Trabalhe em equipe e processos

1.1. Estabelece boas relagdes no ambiente de trabalho, compartilhando conhecimento e
experiéncias na equipe e interfaces, estabelecendo boas parcerias.

O] © ©

Néo atende Atende parcialmente Atende

1.2. Cumpre os procedimentos e sugere melhoria de processos de forma continua.

O] © ©

Néo atende Atende parcialmente Atende

Supera

Supera

Secdo: Praticas

4. Cuidar

Cuidar (atitude sequra)

4.1. Garante o cumprimento de todas as regras de seguranga da empresa, zelando por si e pelos
demais colaboradores.

© © o

MNio atende Atende parcialmente Atende

O]

Supera

Sec¢do: Préticas

5. Celebrar e Reconhecer

Celebragdo das Conquistas/ Atitude Positiva

Avalie os comportamentos abaixo:

5.1. Tem atitude positiva e celebra as suas conquistas e da equipe no dia a dia de trabalho.

O] O) O]

N&o atende Atende parcialmente Atende

Supera

Asociacion Latinoamericana de Metropolitano
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CASE DE CULTURA

O Diversidade: tema ganha ainda mais relevancia na empresa,
tornando-se um dos valores na identidade organizacional.

O A mudanca de Cultura, neste sentido, € percebida por toda a
empresa, com desenvolvimento de grandes campanhas e
engajamento de colaboradores nas acoes desenvolvidas.

O Em 2024, estamos trabalhando a interseccionalidade, com
campanhas que demarcam 0 n0osso posicionamento.
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EIRcERTRCATON  EXTRICERTRCATION

“QUANTO
MIMIMI”

O que para vocé é so6 uma brincadeira pode ferir a
integridade fisica ou psiquica de outra pessoa. Aqui,
repudiamos veementemente quaisquer tipos de assédio,
intimidacdo, desrespeito ou ameaca. Saiba mais no nosso
Cdédigo de Etica e Conduta.

2 DE MAIO | DIA NACIONAL DA ETICA

Escganeie 0 QR Code para acessar o Canal
de Etica e o Codigo de Etica e Conduta.

QjQ

15037001 15037301

CXEICERTRGATON  GXTRICERTICATON

Nossos colaboradores e prestadores de servicos devem
se recusar a praticar quaisquer atos que levem a suspeita
de sua legitimidade. Leia o capitulo sobre Relaciona-
mentos e Responsabilidades no nosso Cédigo de Etica e
Conduta e saiba mais.

Escaneie o QR Code para acessar o Canal
de Etica e o Cédigo de Etica e Conduta.

Q

15037001

CXRICERTATON EXTRICERTICATON

“FOI SO
UMA PIADA,
NAO QUIS

OFENDER”

Fazer piada sobre raca, género ou condi¢gdo social nédo
tem graca. Ndo compactuamos — tampouco admitimos —
com praticas preconceituosas ou discriminatoérias. Saiba
mais no nosso Coédigo de Etica e Conduta.

2 DE MAIO | DIA NACIONAL DA ETICA

Escaneie o QR Code para acessar o Canal
de Etica e o Cédigo de Etica e Conduta.

Asociacion Latinoamericana de Metropolitano
Metros y Subterraneos de Granada
] ]

Junta ,
de Andalucia



GRANADA / ESPANA

(o)
Comités Técnicos
Alomys

MetroRio realiza mais uma edi¢do do &R@O@ ™
Encontro do Grupo de Diversidade

No dia 15 de maio, realizamos o Encontro do Grupo de
Diversidade. O momento de troca e aprendizado foi
conduzido pelo Nucleo de Diversidade no Auditério do
Centro Administrativo. Houve debate sobre atualidades
e apresentacao de acdes da Companhia em prol de uma
sociedade mais justa e inclusiva.

Sado parte dessa trajetodria: nossas campanhas internas e
externas contra racismo, LGBTI+fobia, capacitismo e
processos seletivos exclusivos para mulheres.

E INSPIRAR

Participantes sairam do encontro inspirados com as
licbes aprendidas e prontos para promover ainda mais
esse tema, que é um valor para o MetroRio.

Nosso grupo € aberto a quem quiser participar e
aprender um pouco mais sobre o assunto. Seja uma
pessoa aliada e participe da nosso proximo encontro!

#TMJ Para promover um ambiente de
trabalho mais diverso e inclusivo

Asociacion Latinoamericana de
Metros y Subterraneos
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