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¿CÓMO SE FINANCIA EL TRANSPORTE PÚBLICO?

El transporte público se financia generalmente a través de 3 vías:

El transporte público gratuito no existe:

- Los costes de explotación deben cubrirse
- Necesidad de inversiones para mejorar y mantener el sistema
- Si eliminamos las tarifas, renunciamos a una parte fundamental de 

los ingresos



¿CÓMO SE FINANCIA EL TRANSPORTE PÚBLICO? (II)



¿QUÉ ES EL TRANSPORTE PÚBLICO GRATUITO?

Transporte público totalmente gratuito:

 Mayor parte de la red
 Mayoría de usuarios
 Gran amplitud horaria
 Duración mayor a 12 meses

Transporte público parcialmente gratuito:



EVOLUCIÓN RECIENTE

La tarifa cero se ha implantado especialmente
en ciudades pequeñas y medianas

Durante el Covid-19 se aplicaron medidas
extraordinarias, como:
 Transporte público gratuito temporal,
 Transporte público gratuito para personal 

sanitario,
 Transporte público gratuito para acceder a 

los centros de vacunación,
 No recaudación para proteger a los 

trabajadores del transporte público,
 Medida para estimular la recuperación de la 

demanda



¿QUÉ DICEN QUE APORTA LA GRATUIDAD?

• Los objetivos fundamentales son el aumento de 
la demanda y la mejora del reparto modal

• Se han producido aumentos temporales de 
la demanda de viajeros

• Generalmente usuarios que antes andaban
o iban en bici, en lugar de usuarios de 
coche

• Se constata un aumento de los viajes
cortos, añadiendo presión sobre los 
sistemas de transporte

« Los estudios muestran claramente que la mejora de 
la oferta es un factor más importante que el precio »



¿MEJORA LA INCLUSIÓN SOCIAL?

• Las tarifas sociales se vienen aplicando
históricamente en el transporte público

• El transporte público gratuito general no es 
una medida de equidad

• Existen descuentos a distintos tipos de 
colectivos, por renta, edad, estudio, 
desempleo, discapacidad,…

• Una amplia cobertura geográfica y de horario de 
servicio aporta, sin duda, mucho más desde el
punto de vista de la inclusión social

«¿De qué me sirve que el transporte público sea 
gratuito, si el autobús pasa cada 2 horas? »



¿ MEJORA LA ECONOMÍA?

• El transporte público es un aspecto
fundamental para el desarrollo urbano: 

• Columna vertebral de la estrategia
sostenible de la ciudad

• El “efecto anuncio” de la gratuidad es 
indiscutible pero el impacto real a 
largo plazo es cuestionable

• De hecho, los mejores resultados se han 
alcanzado en ciudades en las que se han 
implantado una combinación de medidas
“push and pull” 

“La calidad del servicio de transporte público es un 
factor crítico en la competitividad de las ciudades”



ALGUNOS EJEMPLOS INTERNACIONALES
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ALGUNOS EJEMPLOS INTERNACIONALES



CONCLUSIONES

Los objetivos que buscan las políticas de tarifa cero se pueden
conseguir de otras maneras más eficientes.

Por ejemplo:
 La calidad del servicio prima sobre el precio, elasticidad
 Asequibilidad/accesibilidad son medidas más acertadas
 Afectación impositiva, peajes y fondos especiales



RECOMENDACIONES UITP

1. Es importante evaluar las consecuencias a largo 
plazo, más allá del “instante” del anuncio

2. El cambio modal sostenido sólo puede
conseguirse con medidas de aumento de la 
calidad del servicio

3. La inclusion social se debe resolver, por los 
departamentos sociales, a través de tarifas
sociales

4. Los descuentos y políticas de tarifa cero pueden
aplicarse puntualmente como medidas de 
marketing, en circunstancias especiales y 
concretas. Disponible AQUÍ

https://www.uitp.org/publications/full-free-fare-public-transport-objectives-and-alternatives/
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