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¢Cual seria los 2 mayores beneficios de
incorporar EMV en tu sistema de
transporte?
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EMV ha enamorado a (casi) todos...

+650

proyectos EMV lanzados
en todo el mundo

J

de las
autoridades u
operadores sin
EMYV, ya tienen

83%

\_ planes )

\_

é _| / )
de los pasajeros usan el

transporte publico mas a

\_ menudo ]

7%

usan el transporte publico
Mas espontaneamente

J

- O reportaron
8 O / incremento de
L O pasajeros

10%|| 6%

>2 anos <2 anos

Top 5 beneficios para usuarios

L ]
masabi
| —

Powering Journeys

Rapidoy mas eficiente

No es necesario llevar efectivo
Mas higiénico y seguro
Simplifica el viaje en la ciudad
Mas sencillo llevar el registro de
viajes

UFNNINEN

~
J

\_

J

Top 5 beneficios para PTOs / PTAs / ciudades

(1. Reduce coste de efectivo

2. Simplifica los procesos de pago

3. Balance de riesgo de ingresos
entre nosotros y nuestros socios
financieros

4. Reduce coste total de recaudo
5. Integracion de nuestros sistemas
. de pago con otros modos

~

J

Metro
delima

Alamyrs
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Aun hay retos masabi

Powering Journeys

4'70/ Preocupacion por la '.390/ Adopcién mas lenta de lo
O  privacidad y la seguridad O esperado / resistencia del

usuario

O Alto coste de instalacién de O Alto coste de mantener mas de
45 A) la infraestructura necesaria 4-' /O un sistema de pago durante I3
transicion
v 0O Dificultades para promocionar g O Dificultades para promocionar
45 /O el sistema open-loop a nhuevos 45 /O los beneficios del sistema open-
usuarios L loop a usuarios actuales )

4~ Adopcion

VEEI (March 2023) Renmagmmg ridership: Open loop payments and the future of urban moblllty )
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Desata el potencial de ir mas alla de un modo y el
billete sencillo

Dic 2012
Lanzamiento
en el AutobuUs,
Billete Sencillo
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e Printed Tickets
e Qyster PAYG
e Contactless

= Season Tickets

mugbi

Powering Journeys

Tendencia solo bus,

billete sencillo

© Transport for London 2023
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(
Dos realidades, un mismo objetivo mdsabi i

Europa América Latina

« Alta bancarizacion y familiaridad con « Adopcion reciente pero acelerada
contactless. Digitalizacion alta, pero bancarizaciéon

« Mas de 650 proyectos activos. desigual (~45% sin cuenta)

* Algunos casos consolidados (Londres), « Casos pioneros: Rio, Costa Rica,
gueda recorrido en interoperabilidad Guatemala, Panama
y tarifas integradas * Modelos hibridos (EMV con tarjetas

« Gobernanza integrada - facilita tarifa cerradas o prepagadas) para inclusion
unificaday fare capping * Retos: fragmentacion institucional,

« Reduccién de costes operativos iInteroperabilidad, comisiones.

pero el camino de implantacion requiere estrategias
adaptadas a cada contexto.

Metro
delima

Alamyrs

significativa (TfL: -40%)
En ambos casos EMV mejora la experiencia del usuario,
m
b



Si manana tuvieras que lanzar EMV,
équé te preocuparia mas? (maximo 3)
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