Referenciacion Procesos de Seleccidn
Area Gestion del Talento Humano

I. IDENTIFICACION DE LA EMPRESA

Nombre: FERROCARRILS DE LA GENERALITAT DE CATALUNYA
Numero de empleados: 1900

E

MRIES

CALIDAD DE VIDA

Datos de contacto que responde el formulario (persona, nimero telefénico, correo electrénico:

Margarita Miralles Brugués, 933663058, mmiralles@fgc.cat

Il. DESCRIPCION DEL PROCESO DE SELECCION

CARACTERISTICAS GENERALES Sl NO
¢El proceso de seleccion es realizado por la misma compaiiia? X
¢Se realizan procesos de seleccidon por competencias? X
¢Cudl es el numero aproximado de procesos al aio? (internosy EntreOy | Entre 50y | Mas de
externos) 50 100 X 100
éSe realizan visitas domiciliarias durante el proceso de Seleccién? X
¢éSe realiza verificacion de las referencias laborales? X
¢Se utiliza el poligrafo en los procesos de seleccion? X

Ill. PRINCIPALES ESTRATEGIAS QUE UTILIZA LA EMPRESA PARA LA BUSQUEDA DE CANDIDATOS.

Estrategia

Si

No

Medios impresos

Internet (Pagina Web propia)

Internet (Paginas de empleo)

Bancos de hojas de vida — Bases de datos

Cazatalentos

Medios de comunicacion

Referidos (Recomendados)

X| X| X| X| X| X| X
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Otro (écual?) Colegios profesionales, redes sociales

IV. ¢QUE METODOLOGIA UTILIZAN PARA PRESELECCIONAR LOS CANDIDATOS A EVALUAR?

Estrategia

Si

No

Pruebas de conocimientos

Pruebas psicotécnicas

Entrevistas técnicas

Entrevista Basada en Competencias

Entrevistas telefdnicas

x| X| X| X| X

Entrevistas grupales

Otro (écual?)

V. ¢QUE BATERIA DE PRUEBAS PSICOTECNICAS Y/O ACTITUDINALES UTILIZAN?

Pruebas de TEA CEGOS: Bateria de Operarios, BAT-7, PMA, EFAI, Competea, 16PF, BFQ, CEP,

PAPI, Otras.

VI. ¢CUALES SON LAS ETAPAS O FASES DEL PROCESO DE SELECCION?

1) Deteccion de la vacante

2) Definicién de perfil: Funciones, competencias, requerimientos




Area Gestion del Talento Humano

Referenciacion Procesos de Seleccidn I

3)
4)
5)
6)
7
8)
9)
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Publicacion de la vacante
Revision de candidaturas
Entrevistas preliminares
Entrevistas de competencias
Pruebas

Presentacion candidaturas

Entrevistas finales

.¢SE REALIZA RETROALIMENTACION A LOS CANDIDATOS VALORADOS?

Si No X

¢Como se lleva a cabo este procedimiento?
Se hace en algunas ocasiones especialmente en los procesos internos y a demanda.
Se muestra el perfil de competencias y se comenta el grado de adecuacion a través de

una entrevista de devolucion.

VIIl.  ¢QUE POLITICAS TIENEN ESTABLECIDAS PARA LOS MOVIMIENTOS INTERNOS DE

PERSONAL?
Tenemos un procedimiento interno regulado por convenio colectivo. En el que se
establece que en todos los procesos de cobertura de vacantes tiene preferencia,
siempre que se adecue al perfil, un candidato o candidata interno. Las politicas de

personal fomentan la promocién, el desarrollo y la deteccién de talento interno.
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IX. ¢CUALES SON LOS TIEMPOS DEL PROCESO DE SELECCION PARA CUBRIR UNA VACANTE?

Un proceso interno suele durar unas 6 semanas y un proceso externo entre 6y 8

semanas.

X. ¢CUALES SON LAS NUEVAS PRACTICAS O TENDENCIAS QUE EN MATERIA DE SELECCION DE
CANDIDATOS ADOPTO LA EMPRESA EL ULTIMO ANO?

Encargar procesos de seleccién a empresas especializadas en la busqueda de perfiles
TIC
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