
Resposta do METRÔ-DF 

 

Qual é o perfil acadêmico que deve cumprir o pessoal que controla e monitora os sistemas de 

energia do Centro de Controle de Operações?(isto é, treinam em nível técnico ou de engenharia 

em qualquer área ou são especialistas no ramo de energia). 

 Devem possuir graduação em ensino médio, completo, com curso de formação de 

sistema de energia e do Posto de Controle de Energia fornecido pelo METRÔ-DF. 

 

Eles realizam tarefas exclusivas de energia ou também monitoram e controlam o tráfego de trens? 

 Também monitoram e controlam o tráfego de trens de forma alternada. O METRÔ-DF 

possui 4 postos no Centro de Controle do Metrô-DF: Tráfego (Trens), Energia e Auxiliares 

(Estações e passageiros) e Supervisão. Os controladores se alternam entre os postos de 

Tráfego (Trens), de Energia e de Auxiliares (Estações e passageiros). O posto da 

Supervisão é restrito aos Supervisores. 

 

A que departamento pertencem esses perfis de energia no Centro de Controle? (operações, 

manutenção, engenharia, outros.) 

 Os perfis dos controladores de energia do Metrô-DF pertencem à Operação. O Centro de 

Controle Operacional – CCO é gerenciado pela Gerência de Controle Operacional e 

Tráfego – OGCOT, que está subordinado à Superintendência de Operação da Diretoria de 

Operação e Manutenção. 

- 

Respuesta de METRO-DF 

 

¿Qué perfil académico debe tener el personal que controla y monitorea los sistemas energéticos 

del Centro de Control de Operaciones? (Es decir, se capacita a nivel técnico o de ingeniería en 

cualquier área o es experto en el campo energético). 

• Debe haberse graduado de la escuela secundaria, completo, con un curso de capacitación en 

sistema energético y el Puesto de Control de Energía proporcionado por METRÔ-DF. 

 



¿Realizan tareas que solo requieren energía o también monitorean y controlan el tráfico de 

trenes? 

• También monitorear y controlar el tráfico de trenes alternativamente. METRÔ-DF tiene 4 

estaciones en el Centro de Control de Metrô-DF: Tráfico (Trenes), Energía y Auxiliares 

(Estaciones y pasajeros) y Supervisión. Los controladores alternan entre las estaciones de Tráfico 

(Trenes), Energía y Auxiliares (Estaciones y pasajeros). El puesto de Supervisión está restringido 

a Supervisores. 

 

¿A qué departamento pertenecen estos perfiles energéticos del Centro de Control? (operaciones, 

mantenimiento, ingeniería, otros). 

• Los perfiles de los controladores de energía Metrô-DF pertenecen a la Operación. El Centro de 

Control Operacional - CCO es administrado por la Dirección de Control Operacional y Tráfico - 

OGCOT, que reporta a la Superintendencia de Operaciones del Departamento de Operación y 

Mantenimiento. 


