
Respuesta del Metro de Medellín 

1. Cuál es el perfil académico que debe cumplir el personal que controla y monitorea los sistemas 

de energías desde el Centro de Control de Operaciones? (es decir formación a nivel técnica o de 

ingeniería en cualquier área o son especialistas en la rama de energía). 

 Tecnólogo en disciplinas académicas en núcleos básico del conocimiento de Ingeniería 

Eléctrica y afines. 

 

2. Hacen tareas exclusivas de energía, o también monitorean y controlan el tráfico de trenes? 

 Si realizan tareas exclusivas de Energía, en cuanto a monitoreo y mantenimiento. 

 

3. A qué departamento pertenecen estos perfiles de energía en el Centro de Control? 

(operaciones, mantenimiento, ingeniería, otros.) 

 Pertenecen al subproceso de Suministro de Energía adscrito al área de Infraestructuras 

de la Gerencia de Operaciones y Mantenimiento. 

- 

Resposta do Metro de Medellín 

1. Qual é o perfil acadêmico que deve cumprir o pessoal que controla e monitora os sistemas de 

energia do Centro de Controle de Operações? (isto é, treinamento em nível técnico ou de 

engenharia em qualquer área ou são especialistas no ramo de energia). 

 Tecnólogo em disciplinas acadêmicas em núcleos básicos de conhecimento de 

Engenharia Elétrica e afins. 

 

2. Você realiza tarefas exclusivas de energia ou também monitora e controla o tráfego de trens? 

 Se realizam tarefas exclusivas de Energia, ao nível da monitorização e manutenção. 

 

3. A que departamento pertencem esses perfis de energia no Centro de Controle? (operações, 

manutenção, engenharia, outros.) 

 Pertencem ao subprocesso Abastecimento de Energia atribuído à área de Infraestrutura 

da Gestão de Operações e Manutenção. 


