
Respuesta de Metro DF 

 

1. En cuanto a las estrategias operativas especiales por eventos deportivos y/o artísticos, en 

materia de seguridad y orden público dentro del sistema, destacamos que en los casos en que 

existan pronósticos de eventos en el Distrito Federal, operativamente significativos, reuniones 

de alineamiento operativo en la Secretaría de Seguridad Pública del Distrito Federal, en el que 

se delinean las estrategias generales, escuchando las particularidades de cada Institución, 

Órgano y Organismo – IOA. 

 

2. En posesión de información sobre el evento y qué acciones serán realizadas por los IOA, la 

Gerencia de Seguridad Operacional prepara con anticipación sus estrategias de seguridad. Toda 

esta información es remitida a la Superintendencia de Operaciones - SOP, quien a su vez realiza 

una reunión para alinear y definir las estrategias operativas finales, junto con las demás áreas 

operativas (Estaciones, Control y Tránsito), visando la seguridad del sistema y de nuestros 

usuarios. . 

 

3. Además del seguimiento realizado por la OGSEG, a través de su Centro de Monitoreo de 

Seguridad - CMS, METRÔ-DF actualmente, como los demás IOA, también monitorea grandes 

eventos en el Centro Integrado de Operaciones de Brasilia - CIOB, donde tiene sede 

permanente. 

 

-- 

 

Resposta METRÔ-DF 

 

1. Em relação às estratégias especiais de operação devido a eventos esportivos e/ou artísticos, no 

que tange a segurança e ordem pública no interior do sistema, destacamos que nos casos em 

que há previsão de eventos no Distrito Federal, operacionalmente significativos, são realizadas 

reuniões de alinhamento operacional na Secretaria de Segurança Pública do Distrito Federal, 

nas quais são traçadas as estratégias gerais, ouvidas as particularidades de cada Instituição, 

Órgão e Agência – IOA. 

2. De posse das informações sobre o evento e quais as ações que serão realizadas pelas IOA’s, a 
Gerência de Segurança Operacional elabora previamente suas estratégias de segurança. Todas 
essas informações são encaminhadas à Superintendência de Operação – SOP, que por sua vez 
realiza reunião de alinhamento e definição final das estratégias operacionais, juntamente com 
as demais áreas operacionais (Estações, Controle e Tráfego), visando à segurança do sistema e 
dos nossos usuários. 

3. Além do monitoramento realizada pela OGSEG, por meio do seu Centro de Monitoramento da 
Segurança – CMS, atualmente o METRÔ-DF, a exemplo dos demais IOA’s, acompanha os 



grandes eventos também no Centro Integrado de Operações de Brasília – CIOB, local em que 
detém assento permanente. 

  

 


