
Respuesta del Metro de la Ciudad de México 

  

 ¿Se cuenta con alguna reglamentación para la movilización de mascotas en los sistemas de 
transporte? 

STC: Sí, conforme el Reglamento de movilidad de la Ciudad de México, en el Artículo 230, se 
prohíbe a los usuarios del servicio público de transporte masivo, transportar animales, excepto 
animales de asistencia o de servicio (perros guía). 

 ¿Cuáles son las condiciones para el transporte de mascotas en los sistemas de transporte? 

Exclusivamente esta permitido el ingreso de pasajeros acompañados con perros de asistencia 
(guía), sin embargo; sí se permite que los pasajeros ingresan con mascotas pequeñas (gatos, 
perros chihuahua, frech poddle o cachorros) siempre y cuando sean transportados en brazos, en 
mochilas o transportadoras. 

 ¿Cuáles son los horarios en los que se pueden movilizar mascotas dentro de los sistemas 
de transporte? 

No hay restricción. 

-- 

Resposta do Metrô da Cidade do México 

  

 Existe alguma regulamentação para a movimentação de animais de estimação nos 

sistemas de transporte? 

STC: Sim, de acordo com o Regulamento de Mobilidade da Cidade do México, no artigo 230, os 

usuários do serviço de transporte público de massa estão proibidos de transportar animais, exceto 

animais de assistência ou serviço (cães-guia). 

 Quais são as condições para o transporte de animais de estimação nos sistemas de 

transporte? 

No entanto, é exclusivamente permitida a entrada de passageiros acompanhados de cães de 

assistência (guia); os passageiros podem entrar com animais de estimação de pequeno porte 

(gatos, cachorros chihuahua, poddle ou cachorros) desde que sejam transportados nos braços, em 

mochilas ou carregadores. 

 Quais são os horários em que os animais de estimação podem ser transportados dentro 

dos sistemas de transporte? 

Não há restrição. 


