
Respuesta de Metro de la Ciudad de México 

 

1. ¿Cuál es el número total de empleados en la empresa? 

Al cierre de 2021 la plantilla total es de 15087 empleados 

2. ¿Cómo se divide este personal total entre empleados administrativos y operativos (en 

este caso, considere operativos a todos los demás empleados no administrativos)? 

Conforme su clasificación, serían 10,972 personal operativo y 4,115 administrativos. 

En el personal operativo se incluye, personal de mantenimiento, conductores, personal de 

estación, taquilleras, personal de vigilancia internos. 

3. ¿Cuál es el número total de técnicos en seguridad laboral en la empresa? 

Alrededor de 300 empleados para las áreas de protección civil, Higiene y seguridad industrial, así 

como salud y bienestar social. 

 

-- 

Resposta do Metrô da Cidade do México 

 

1. Qual é o número total de funcionários da empresa? 

No final de 2021, a força de trabalho total é de 15.087 funcionários 

2. Como é dividido esse quadro total entre administrativos e operacionais (nesse caso, considera 
todos os demais não administrativos operacionais)? 

Segundo sua classificação, seriam 10.972 operacionais e 4.115 administrativos. 

Pessoal operacional inclui pessoal de manutenção, motoristas, pessoal da estação, bilheteiros, 
pessoal de segurança interna. 

3. Qual é o número total de técnicos de segurança do trabalho na empresa? 

Cerca de 300 colaboradores para as áreas de proteção civil, higiene e segurança industrial, bem 
como saúde e assistência social. 

 


